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PR KLUB MAPOVAL UZIVANI OBOROVYCH MEDII

Praha, 14. srpna 2012

PR Klub, nezavislé sdruzeni odbornikd a pfiznivcd oboru public relations, zrealizovalo béhem cervence 2012 mensi prizkum
mezi marketéry a PR specialisty zaméreny na vyuzivani oborovych (¢ili marketingové zamérenych) médii na ceském trhu.
Byl realizovan na internetu a zUcastnilo se ho celkem 116 respondentd.

~Domnivdme se, Ze na ceském trhu chybi prehled o tom, jak PidRisté pracuji, co k praci vyuZivaji, jaké jsou trendy a vyvoj
v oboru. Tato oblast je dosud velkou neznamou a proto se PR Klub rozhodl malymi anketami a prizkumy situaci pribézné
zmapovat. Témat, kterd chceme monitorovat, je mnoho, takZze mame pred sebou kus prdce" zdGvodnuje tento pocin Jana
Girgasova, ¢lenka Vykonného vyboru PR Klubu.

~Mapovani situace v oboru public relations je jednim z Ukold a cild, které si PR Klub vytycil. Chceme-li pomdhat obor kultivovat,
vzdeélavat a prindset inovativni prvky, musime také poznat, jakd je aktudlni situace. V tom by nam mély tyto malé prizkumy
pomoci. Prozatim je budeme realizovat svépomoci, coz je u neziskové organizace pochopitelné, ale doufdme, Ze se v budoucnu
najde odborny partner, ktery nam s jejich profesiondlni realizaci pomiZe," dopliuje strategicky nahled Katefina Borovanska,
predsedkyné PR Klubu.

Podle vysledkd prizkumu na marketéry a PR specialisty ma nejvétsi vliv titul Marketing a Media a poté zejména
oborové internetové portaly jako Mediaf, MediaGuru a internetové verze tisténych tituld. Ddvodem je bezesporu jejich
periodicita a aktualnost nebot asi 80% respondentd sleduje marketingova média minimalné 1x tydné, z toho 50 % vice
nez dvakrat tydné.

Podrobné vysledky prizkumu:

PR a marketéri versus oborova média . . . I
Periodicita sledovani marketingovych medii

Cast 1. — Znalost a uzivani marketingovych médii
Prvnim ze zkoumanych faktord byla periodicita sledovani
oborovych — marketingovych médii cilovou skupinou.

Z vysledkd uvedenych respondenty vyplyva, ze celych 5o
% uzivateld monitoruje marketingovd média vice nez
jednou tydné (resp. kazdy den i 2-4 x tydné). DalSich 31
% sleduje média cca 1x tydné.

Pomérné zajimaveé vysledky prineslo zkoumani spontanni (/‘)
a navozené znalosti jednotlivych marketingovych médii. PR KI
ub
V pripadé spontanni znalosti méli respondenti moznost
uvést prvni 3 marketingové zamérena periodika, na ktera 1x°;:né
si vzpomenou. Na prvni pozici spontanni znalosti LA ycaa 31%

s prehledem vede Casopis Marketing & Media, ktery
uvedlo 65 % dotazovanych. Dalsi vysledky byly mnohem
méné jednoznacné. Druhé médium uvadéné jako prvni

v poradi je Casopis Strategie, avsak uvedlo ho pouze 10 %
a nasledoval internetovy portal Mediar.cz s 8 %. Na
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druhé pozici uvadéné spontanni znalosti byl v prvni fadé uvadén Casopis Strategie (35 % respondentd), dale Marketing &
Media (21,5 %) a opét Mediar.cz (10%). Na treti pozici spontanni znalosti v prvé fadé respondenti uvedli Mediaf.cz (15 %),
Strategie (13 %) a MediaGuru.cz (9,5 %).
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Navozena znalost marketingovych médii byla zjiStovana pomoci pfedem pfipraveného vybéru a respondenti tak méli
moznost oznadit média (bez ohledu na formu —tisk, internet, rozhlas), kterd obecné znaji, resp. se s nimi alespon jednou
seznamili.

Této kategorii opét kraluje Marketing & Media (108 ze 116 respondentd, tzn. 93%) nasledovan webovou verzi MaM.cz (103
ze 116 respondenty, tzn. 89%). Nasleduiji tituly Strategie, MediaGuru.cz, Mediar.cz, Strategie.cz a dalsi (viz. nasledujici graf).
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V dalsi ¢asti prozkumu PR Klub zkoumal, ktera z uvedenych médii respondenti v bézné praxi skutecné pravidelné sleduji a to
minimalné 1x mésicné. | v této casti si vedouci postaveni zachovava titul Marketing & Media a nasleduji ho v nepatrné mensi
mite internetové portaly MaM.cz, Mediaf.cz. Kompletni prehled nize.
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Ve volné otazce, zda respondentdm v tématech a nabidce marketingovych tituld dosud chybi, padly mimo jiné nasledujici
zminky:
e Témata CSR, Event PR, socialni média a digitalni komunikace.
e Viceinformaci k marketingu sluzeb, konkrétné k oblasti advokacie.
e Chybimihloubka informaci, komplexni ¢lanky o trendech v oblasti komunikacni strategie a méreni, a case studies o
Uspésich a neuspésich komunikacnich projektd, véetné lessons learnt.
e PR stylem PR Weeku.
e  Kritika médii.
e Nové trendy a technologie v marketingu, vyuziti novych technologii, mezinarodni presah (co se déje na trhu
marketingu v zahranidi).
e Pravidelné odborné hodnoceni aktualnich PR kampani. Typy hodnoceni PR aktivit.
e Témazamérené na obor PR a novinafi uchopené z pohledu analyz, komentaid a rozhovord a nikoli jen z hlediska
zpravodajstvi.
e Problematika "velikosti" trhu CR.
e Vice prostoru pro PR s cilem vyvolat diskusi mezi zadavateli a PR odborniky (agenturami nebo in house) na téma
oCekavani, méfitelnosti apod.
e Vice event a guerilla marketingu.
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Odhadovana frekvence zasilani TZ
marketingovym meédiim

Okrajové se PR Klub zajimal také o frekvenci
komunikace respondentU s témito
marketingovymi tituly a to formou zasilani

tiskovych zprav. Z vyplnénych dotaznikd vyplyva, ccal-3xtydng cca2-3x
v 0 ° . Loy " 7% mésicné
Ze 57 % respondentl oborovym médiim zasila 9%

tiskové informace. Z toho pfiblizné 18 %
dotazovanych zasila nejen tiskové informace
vlastni, ale také cizi (tzn. klient0), jedna se tudiz o
agenturni pracovniky a PR specialisty na volné
noze. DalSich 32% zasila pouze informace vlastni
spolecnosti a 20 % dotazovanych zasild pouze
tiskové informace cizi (tzn. klientské).

Pokud jde o frekvenci distribuce tiskovych
informaci, uvadi etnost zasilani zprav Castéji nez 2 x mésicné asi 16 % respondentd, z toho 7% az 1-3 x tydné. Nejpocetnéjsi
skupina uvadi cetnost distribuce 1-5 x ro¢né a to plnych 34 %.

PR Klub ma v planu toto téma pribézné monitorovat a sledovat tak vyvoj preference marketingovych médii cilovou skupinou.
V budoucnu vSak md v pldnu jit jesté vice do hloubky a zmapovat také vztah k danym médiim, napr. po strance vnimani
ddvéryhodnosti a spokojenosti s obsahem danych tituld.

Cést 2. - Struktura respondenty
V oblasti profilu ¢i struktury respondentd zajimalo PR Klub nejen, zda dotazovani v oboru skutecné pracuji a tudiz jsou
primarni skupinou uzivateld danych marketingové zamérenych médii, ale také na v jaké formé v oboru pUsobi a jak dlouho.

Skupina respondentl byla pomérné vyrovnana. Nejpocetnéji byla zastoupena skupina zastupcl agentur (zaméstnanec,
vedouci pracovnik) a to 33 %, dalSich 26 % pracuje in house (marketing nebo PR v konkrétni spolecnosti ¢i organizaci), 24 %
tzv. na volné noze (konzultant / Zivnostnik) a zbyvajici svou formu pUsobnosti v oboru neuvedli (17 %).

Pracovni pozice respondentl

Neuvedli

V agentufe (zaméstnanec, vedouci
pracovnik)

Navolné noze (konzultant / Zivnostnik)

In house (marketing nebo PR v
konkrétni spoleénosti i organizaci)
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Také po strance zkuSenosti a tudiz délky praxe v oboru public relations $lo o vyrovnané slozeni respondentd, jak ukazuje

nasleduijici graf.

Délka pusobeni respondenta v oboru
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